Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
“SANARE-KRC JAUNKEMERI”
Vienotais reg.Nr. 42803001859, Kolkas 20, Jirmala, LV-2012,talrunis +371 67733522

e-pasts: sanare@jaunkemeri.lv, www.jaunkemeri.lv

IEKSEJAS KARTIBAS NOTEIKUMI

. SIA ,,Sanare — KRC Jaukemeri” (turpmak — Centrs) ieksgjas kartibas noteikumu (turpmak
— Noteikumi) mérkis ir noteikt Centra iekS$€jo kartibu, pacientu, vinu pavadoSo personu
(turpmak teksta - Pacienti) un apmekl€taju savstarp€jas attiecibas veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSanas laika Centra un nodroS§inat pacientu tiesibu un pienakumu
ieverosanu.

. Noteikumi nosaka Pacientu pienakumus un atbildibu Centra un to attiecibas ar Centra
arstniecibas un apriipes personam. Tie attiecinami arl uz ambulatoro apmekl&jumu
pacientiem un Fitnesa centra klientiem.

. Noteikumi ir izstradati saskana ar Pacientu tiesibu likumu un Arstniecibas likumu, ka ar1
atbilstosi citiem Latvijas Republikas normativajiem aktiem arstniecibas joma.

. Centra stacionara un Veselibas veicinasanas nodalas Pacientu ieteicamais dienas reZims:

Stacionara pacienti “Sulu  magija”, “Ajurvédas  kire”,

“PanCakarma” pacienti

6.30 — 8.00 | celSanas, rita higi€na, manipulacijas

9.00 — 10.00 | Brokastis 9.00 — 10.00 | Brokastis

no 8.00 procediiras, izmekl&jumi, arstu apmeklI&jumi

14.00— 15.00 | Pusdienas 12.00 — 14.00 | Pusdienas
15.00 -17.00 | Launags

19.00- 20.00 | Vakarinas 19.00 — 20.00 | Vakarinas

22.00- 06.30 | Naktsmiers




9.00 - 21.00

apmekleétaju  laiks, netrauc€jot arstnieciskas manipulacijas un

rehabilitacijas procesu!

i

No plkst.23.00 Iidz 6.00 Centra ardurvis ir sleégtas.

6. Atrodoties Centra pacientiem ir jaievéro Centra ugunsdrosibas noteikumi, ka art Civilas

aizsardzibas plana noraditos evakuacijas pasakumus.

X

Izmantojot Centra tidens dziedniecibas pakalpojumus, pacientiem ir jaievéro baseina

apmekl&sanas noteikumi.

8. Uz konsultacijam, nodarbibam, procediiram stacionara pacientam jaierodas laicigi pirms

Pacienta rehabilitacijas plana noradita laika, bet ambulatorajiem pacientiem un Fitnesa

centra apmekl€tajiem ne mazak ka 15 minites pirms noteikta pienemsSanas laika.

Procediiras var parcelt ne mazak ka 3 stundas pirms planota proceduras sakuma, saskanojot

ar Centra medicinisko registratiira (2. stava) stacionara pacientiem un Fitnesa centra

apmekletajiem — Fitnesa centra.

Nokavetas procediiras netiek aizvietotas un kompensétas.

9. Persona, kura pavada nepilngadigu bérnu vai pacientu ar funkcionaliem trauc&jumiem,

atbild par §1 bérna vai pacienta uzturéSanos Centra, iznemot Centra arstniecibas personas

konsultacijas,

nodarbibas vai procediiras laika. Persona nedrikst uznemties atbildibu par

citiem pacientiem.

10. Pacienta pienakumi:

10.1. iestajoties Centra pakalpojumu sanemsanai uzradit:

pacientam - derigu personu apliecinoSu dokumentu (pasi vai identifikacijas
karti);

pacienta likumigajam parstavim - dokumentu, kas apliecina vina tiesibas
parstavét pacientu, ja tas nepiecieSams (tai skaita, personam, kuras pavada
bérnus l1dz 18.gadiem);

no pacienta maksajumiem atbrivotas iedzivotaju kategorijas - apliecinoSus

dokumentus saskana ar normativajiem aktiem;

! Nepieciesamibas gadijuma (palielinoties saslimstibai ar akiitam virusu infekcijam u.tml.),

administracija var ierobezot vai aizliegt pacientu apmekIgjumus



e apdroSinatam personam - apdroSinaSanas kompanijas polisi vai apdroSinataja
izsniegto garantijas vestuli;

e garantijas véstuli (ja tada ir).

10.2. savlaicigi un pilniba nor€kinaties par Centra veiktajiem pakalpojumiem pirms
pakalpojumu sanemsanas, iznemot gadijumus, kad Centrs ir noslédzis ligumu ar
treSajam personam par citadu pakalpojumu apmaksas kartibu;

10.3. iepazities ar Noteikumiem un tos ieverot;

10.4. ieverot un izpildit visus Centra arstniecibas un apriipes personala noradijumus;

10.5. ievérot un izpildit mediciniskas rehabilitacijas plana prasibas;

10.6. ieverot citu Pacientu tiesibas un riip€ties par savu un apkart€jo cilvéku veselibu;

10.7. ieverot personigas higi€nas prasibas (t.sk. personigas higi€nas noteikumus tdens
dziedniecibas kompleksa). Parkapumu gadijuma arstniecibas personalam ir tiesibas
atteikt procediiru vai nodarbibu;

10.8. ievérot tiribu un kartibu Centra teritorija, koplietoSanas telpas un palatas, uzturét
kartigu apkartgjo vidi (gultas vietu, kréslu, skapiti) t.sk. personigas mantas;

10.9. saudzigi izturéties pret Centra telpam, mantu un iekartam (pacients ir atbildigs par ta
bojasanu);

10.10. pieklajigi un ar cienu izturéties pret Centra personalu un apkartgjiem cilvékiem,;

10.11. personigos velosipédus novietot speciali iekartota vieta — velonovietng;

10.12. rakstiski informét Centra pacientu uznems$anas registratiras administratoru
gadijumos, ja nepiecieSams atstat Centru uz laiku, kas parsniedz 2 stundas. Nepilngadigs
Pacients drikst atstat Centru tikai vecaku (aizbildnu) vai pavadosas personas, kura uznemas
atbildibu par bérna veselibas un dzivibas aizsardzibu, klatbiitng, ieprieks to saskanojot ar
arstgjosSo arstu vai deziirarstu;

10.13. lietderigi izmantot Centra energoresursus;

10.14. bt atbildigam par savam personigajam mantam;

10.15. atlidzinat zaud€jumus, kas Pacienta vainas dél raduSies Centram vai citam
juridiskajam un fiziskajam personam;

10.16. izrakstoties no Centra, atgriezt visu Pacientam izsniegto un mediciniskas
rehabilitacijas procesa izmantoto Centra inventaru,

10.17. izrakstoties no Centra, Pacienta procediiru kartinu (rehabilitacijas plans) un palatas

atslégas nodot pacientu uznemsanas registratiras personalam Centra pirmaja stava.



11. Pacienta tiesibas:

11.1. sanemt informaciju par mediciniskas rehabilitacijas procesa iesaistitam arstniecibas
personam, izmekl&Sanas un rehabilitacijas planu;

11.2. sanemt personala atbalstu nokltiSanai lidz medicinisko manipulaciju veikSanas vietai
atbilstosi arsta novert€jumam, ja tas nepiecieSams;

11.3. sanemt apriipes personala atbalstu atbilstosi nepiecieSamajam apriipes limenim;

11.4. sniegt priekslikumus un stidzibas par sanemto veselibas apripi;

11.5. pilniba vai dalg;ji atteikties no piedavatas arsteéSanas, to apliecinot ar parakstu;

11.6. prasit informacijas konfidencialitati likuma noteiktaja kartiba;

11.7. piekrist vai atteikties no studentu iesaistes arstniecibas procesa;

11.8. lietot telefonu, radio, datoru vai Centra televizoru (iznemot procediiru kabinetos),
netraucgjot citus Pacientus;

11.9. pienemt palata ne vairak ka divus apmekletajus vienlaicigi.

12. Pacientam aizliegts:

12.1. atrasties Centra arstniecibas telpas (kabinetos) virsdrébes;

12.2. ievest un uzturéties Centra ar dzivniekiem;

12.3. veikt darbibas, kas var kaitét vina un apkart&jo veselibai;

12.4. lietot papildus medikamentus, arstniecibas tehnologijas un pieaicinat pasa izveletus
konsultantus bez saskanoSanas ar arst&joso arstu;

12.5. lietot un glabat alkoholiskos dz€rienus vai atkaribu izraisoSas vielas;

12.6. atrasties alkoholisko, narkotisko, toksisko vai psihotropo vielu iespaida;

12.7. smekét Centra telpas (arT uz balkoniem un terasém) ka ar1 tuvak par 10 (desmit)
metriem no ieejas durvim, taja skaita ari tidens pipi un elektronisko cigareti, iznemot
tam speciali paredzetas vietas;

12.8. izmantot atklatu uguni, sveces, aromatiz&tos kocinus, pirotehniku;

12.9. telpas lietot sporta inventaru (bumbas, skritulslidas, skrituld€lus u.tml.) un uz
balkoniem novietot velosipédus;

12.10. ienest un uzglabat ieroCus, viegli uzliesmojosas un toksiskas vielas, pirotehniku;

12.11. lietot elektriskas sadzives ierices (elektriska spirale, elektriska t€jkanna utt);

12.12. atstat bez uzraudzibas personigas mantas;

12.13. bojat Centra inventaru un mantu;



12.14. 1iznest &dienu un traukus no &dnicas vai kafejnicas;

12.15. slidinaties pa kapnu margam,;

12.16. lietot necenz&tus vardus un rikoties pretruna ar visparpienemtam &tikas un morales
normam;

12.17. ar savu uzvedibu Centra aizskart citu pacientu un Centra personala tiesibas un
cienu;

12.18. piesarnot telpas un teritoriju, bojat apstadijumus;

12.19. péc plkst.22.00 palatas un koplietosanas telpas troksnot, atskanot skalu miiziku un
jebkada citada veida traucet apkartgjos;

12.20. filmét un fotografet vai ierakstit audio ierakstu Centra arstniecibas kabinetos;

12.21. piedavat un dot Centra arstniecibas un apriipes personalam materialas vertibas,

mantiska vai citada rakstura labumus.

13. Apmeklétaju pienakumi:
13.1. ievérot Centra noteiktos Pacientu apmeklgjuma laikus;
13.2. uzturéties Centra telpas bez virsdrébém;
13.3. pieklajigi un ar cienu izturéties pret apkartgjiem cilvékiem un Centra personalu;
13.4. ieverot tiribu un kartibu Centra un ta teritorija, saudzigi izturéties pret Centra

iekartam un inventaru (par ta bojasanu apmekl&tajs ir materiali atbildigs);

14. Apmeklétajiem aizliegts:

14.1. smeket Centra telpas vai teritorija. Aizliegums neattiecas uz 1pasi smékeSanai
noraditajam vietam;

14.2. ierasties Centra alkohola reibuma, lietot un ienest alkoholiskos dzerienus vai atkaribu
izraisoSas vielas;

14.3. ienest Centra velosipeédus un citus braukSanas lidzeklus (skritulslidas, skrituldélus
u.tml.);

14.4. ievest un uzturéties Centra telpas ar dzivniekiem,;

14.5. ienest un glabat ieroCus (aukstos ieroCus, Saujamierous u.c. individualos
aizsardzibas lidzeklus, pieméram, gazes baloninus);

14.6. traucét mediciniskas rehabilitacijas procesam un taja iesaistitajam Centra
personalam;

14.7. péc plkst.21.00 uzturéties Pacientu palatas.



15. Atrodoties Centra, bérniem Iidz 10 gadiem aizliegts:
15.1. bez uzraudzibas atrasties uz balkona;
15.2. bez pavadosas personas vai pieauguso klatbiitnes atrasties baseina;
15.3. bez pieauguso pavadibas izmantot liftus;

15.4. atrasties Centra teritorija bez pavadona.

16. Pacienti, vinu piederigie, tuvinieki un/vai paligi, apmekletaji ir atbildigi par:

16.1. precizu arstniecibas personu noradijumu ieve€roSanu arstniecibas un apriipes procesa;

16.2. Centra noteikta rezima un Noteikumu ievéroSanu;

16.3. Centra inventara tiSu sabojasanu un apnemas aizstat pacienta, vina piederiga,
tuvinieka un/vai paliga vainas d€] sabojato iekartu ar tadu pasu vai arT kompenséet
Centram sabojatas iekartas tirgus vertibu;

16.4. Centra sagatavota r€kina par pacientam sniegtajiem veselibas apriipes
pakalpojumiem sanemsanu un savlaicigu apmaksu;

16.5. personigo mantu (automasinu, bérnu ratiem, telefonu, datoru, naudu, vertslietam
u.c.). Centrs neuznemas atbildibu par pacientu un apmekl&taju personigajam mantam,
kas tiek atstatas bez uzraudzibas.

17. Telpu vai inventara bojajuma gadijuma, Centra administracijas norikota komisija noverté
nodarita zaud&juma apmeéru, noform&jot to ar aktu, un lemj par talaku ricibu Latvijas
Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

18. Par ieksgjas kartibas noteikumu neievéroSanu:

18.1. Pacienti var tikt izrakstiti no Centra, piedzenot no Pacienta Centram raduSos
izdevumus par veiktajiem mediciniskajiem pakalpojumiem Iidz izrakstiSanai un
atmaksas kartiba paredz€tos ieturgjumus;

18.2. Apmekletaji var tikt izraiditi no Centra;

18.3. par ieksgjas kartibas noteikumu 12.1.,12.2.,12.8.,12.9.,12.11.,12.14.,12.18. un 12.20.
punktu neieveéroSana var tikt piemérots naudas sods EUR 20.00 (divdesmit euro un
00 centi);

18.4. papildus konstatgjot administrativa parkapuma sastavu, var piemérot administrativo
sodu.

19. Centra teritorija tiek veikta video noveérosana ar mérki nodrosinat personu drosibu un Centra

Tpasuma aizsardzibu.



20. Ieksgjas kartibas noteikumi stajas speka 2019.gada 1.novembri.



